
Ablauf des Research-Workshops für die XXXXXXXX Personalberatung (14./15.5.2007) 2.0
1. Tag: Einführung (9 Uhr 30 – 10 Uhr)

• Kennenlernen der Teilnehmer (Vorstellrunde) und der Erwartungen
• Vorstellung der Kursinhalte und des Ablaufs

Kurzvortrag zu Informationsquellen (10 Uhr – 10 Uhr 30)

• Kurzes Brainstorming der Teilnehmer
• Darstellung verfügbarer konventioneller und elektronischer Quellen

Pause (10 Uhr 30 – 10 Uhr 45)

Vorführung der Suchmöglichkeiten bei Xing (11 Uhr – 11 Uhr 45)

• Marktstellung, Alleinstellungsmerkmale, Recherche, Positionierung
• Bewertung des Einsatzes hinsichtlich der Direktansprache

Erstellung von Zielfirmenlisten (11 Uhr 45 – 13 Uhr)

• Abgrenzung zum Ident, der Erstansprache und Vorqualifzierung
• Darstellung der grundsätzlichen Vorgehensweise
• Hintergrundinformationen zu Firmen/Markt- und Branchenanalysen

Mittagspause (13 Uhr – 13 Uhr 45)

Identifikation von Kandidaten – Telefonident (13 Uhr 45 – 14 Uhr 45)

• Telefonident bei bekanntem Namen
• Kandidatenrecherchen im Internet
• Legenden/Coverstories
• Gesprächsführung

Pause (14 Uhr 45 – 15 Uhr)

Durchführung von Telefonidents (ab 15 Uhr)

• Durchführung von Telefonidents
• Diskussion des Verhaltens der Teilnehmer
• Zusammenfassung der Ergebnisse

2. Tag: Identifkation von Kandidaten - Telefonident (9 Uhr 30 – 11 Uhr)

• Telefonident ohne bekanntem Namen
• Vorbereitung der Gesprächsführung
• Legenden/Coverstories
• Durchführung von Telefonidents durch die Teilnehmer
• Diskussion des Teilnehmerverhaltens

Pause (11 Uhr – 11 Uhr 15)

Projektmanagement I (11 Uhr 15 – 12 Uhr)

• Dokumentation der Gesprächsergebnisse im Ident
• Vor- und Nachteile von Excel-Listen
• Abbildung des Researchprozesses mittels Excel

Projektmanagement II (12 Uhr – 13 Uhr)

• Telefonleitfäden für die Erstansprache
• Inhalte von Kandidatenblättern und -profilen

Mittagspause (13 Uhr – 13 Uhr 45)

Telefonische Erstansprache von Kandidaten (13 Uhr 45 – 14 Uhr 45)

• Grundsätzliche Vorgehensweise
• Gesprächsführung
• Durchführung einer Erstansprache durch die Teilnehmer

Pause (14 Uhr 45 – 15 Uhr)

Vorqualifizierung von Kandidaten (ab 15 Uhr)

• Grundsätzliche Vorgehensweise
• Durchführung einer Vorqualifizierung durch die Teilnehmer

Zusammenfassung und Schluss

• Zusammenfassung der Ergebnisse und Verabschiedung der Teilnehmer
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